zatgcznik nr 1d
Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia dla czesci IV

Przedmiotem zamowienia jest usluga kompleksowego utrzymania czystosci w siedzibie
Okregowego Urzedu Gorniczego w Rybniku (44 - 200) przy ul. B. Chrobrego 8,
obejmujaca sprzatanie wnetrza obiektu.

I. SPRZATANIE WNETRZA OBIEKTOW:

1. Opis lokalu:

Lokal zajmowany przez OUG Rybnik znajduje si¢ na III p. budynku, pomieszczenie archiwum
na parterze.

1/ Laczna powierzchnia sprzatania wynosi: 647,49 m?

2/ Pomieszczenia biurowe: 17

3/ Pomieszczenia inne:

a/ archiwum (II pigtro): 2

b/ archiwum zakladowe (IV pigtro): 3

c/ sala konferencyjna (II pi¢tro): 1

d/ socjalne (kuchnia-sekretariat): 1

4/ Toalety: 6, w tym:

a/ umywalki: 6

b/ ubikacje: 6

5/ Rodzaje podiog:

a/ wyktadzina PVC: 243,29 m?

b/ wyktadzina dywanowa: 80,94 m?

c/ parkiet: 181,7 m?

d/ glazura (ptytki): 141,56 m?

6/ Powierzchnie okienne: ok. 141,52 m?. Okna znajdujg si¢ na wysokosci ok. 0,95 m od
powierzchni podtogi na IIl kondygnacji budynku, na parterze w pomieszczeniu archiwum
znajdujg si¢ na wysokosci ok. 0,125 m od powierzchni podlogi, skrzydta okienne otwierajg si¢
do wewnatrz, natomiast W pomieszczeniu archiwum na parterze w oknie znajduje si¢ krata.

2. Zakres 1 czgstotliwos¢ prac:

1 zamiatanie i mycie podtog codziennie
2 odkurzanie wyktadzin dywanowych codziennie
3 usuwanie kurzu oraz innych zabrudzen z wyposazenia oraz codziennie

urzadzen biurowych, w tym ze sprzetu komputerowego
(czyszczenie na sucho
1 na mokro srodkami do tego przeznaczonymi za pomocg
migkkich niepylacych Sciereczek, sprzgt komputerowy —
$rodki antystatyczne)

4 dezynfekcja aparatow telefonicznych raz w tygodniu
5 oprdznianie koszy oraz wymiana workoéw jednorazowych codziennie
6 usuwanie wszelkiego rodzaju zabrudzen z drzwi, framug, codziennie

kontaktow, parapetow 1 wylacznikow, usuwanie pajeczyn,
czyszczenie klamek




7 usuwanie odciskow palcoéw ze Scian, przeszklen, drzwi, codziennie
szafek, luster etc.
8 odkurzanie na sucho tapicerki, czyszczenie oraz usuwanie wg potrzeb, na
plam z wyktadzin, dywanow biezaco
9 czyszczenie 1 pranie wyktadzin, tapicerek, dywandw i wg potrzeb
chodnikéw (odkurzanie wraz z trzepaniem, glebokie pranie
wraz z systemem polsuchej piany [bez przemaczanial,
schnigcie 1-3 godzin, usuwanie plam, impregnacja, usuwanie
roztoczy)
10 odkurzanie i czyszczenie tapicerki raz w miesigcu
11 odkurzanie listew przypodtogowych raz w miesigcu
12 usuwanie kurzu z grzejnikow, kratek klimatyzacyjnych, raz w miesigcu
klimatyzatorow oraz otwordw wentylacyjnych
13 oprdznianie koszy na $mieci wraz z wymiang workow, codzienne,
oraz ich mycie nie rzadziej niz raz
W miesigcu
14 mycie lamp o$wietleniowych dwa razy do roku
15 mycie zlewozmywakow, sprzetu AGD, miejscowe mycie codzienne
mebli kuchennych
16 mycie i dezynfekcja umywalek, sanitariatow, luster, codziennie
miejscowe mycie glazury
17 dezynfekcja syfonow, kratek Sciekowych, uzupetianie codziennie
wody w kratkach §ciekowych
18 sprzatanie po naradach wg potrzeb
19 | mycie naczyn, zatadowywanie i roztadowywanie zmywarki wg potrzeb
20 rozmrazanie 1 mycie lodéwek wg potrzeb
21 pielegnacja i podlewanie kwiatow codziennie
22 uzupetianie srodkéw higieny osobistej na biezaco
23 mycie okien raz na kwartat
24 Sprzatanie pomieszczen archiwum, magazynoéw (usuwanie wg potrzeb, nie
kurzu, mycie podtog etc.) rzadziej niz raz w
miesigcu

25 | podejmowanie prac interwencyjnych w zakresie sprzatania,

w tym po remontach, awariach, zgloszonych przez wg potrzeb

zamawiajgcego ustnie , telefonicznie lub pisemnie,




przystapienie do prac w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina
(dotyczy dni powszednich
I ustawowo wolnych od pracy) po otrzymaniu informacji od
0s0b wyznaczonych ze strony zamawiajgcego

26 polimeryzacja wyktadzin PVC raz na pot roku

27 maszynowe czyszczenie posadzek raz na kwartat

4. Wykonawca zrealizuje zaméowienie przy uzyciu wlasnych materiatdéw, urzadzen i narzedzi.
W ramach przedmiotu zamdwienia wykonawca zobowigzany jest réwniez do zapewnienia
stalych 1 systematycznie uzupetnianych dostaw S$rodkéw utrzymania czystosci, $rodkow
higieny osobistej oraz akcesoridw do pomieszczen socjalnych i sanitarnych. Wykonawca
bedzie rowniez zobowigzany do systematycznej, tzn. codziennej wymiany workow na $mieci
we wszystkich pomieszczeniach wyposazonych w kosze.

Swiadczac ustugi utrzymania czysto$ci wykonawca zobowigzany jest stosowaé $rodKi
czystosci przeznaczone do mycia, dezynfekcji, pielggnacji, czy konserwacji danego rodzaju
podtogi, wyposazenia, armatury, urzadzen itp., chemicznie obojetne, nie wchodzace w reakcje
z czyszczong powierzchnig. Na umytej powierzchni nie mogg pozosta¢ smugi, Kurz,
zabrudzenia, zacieki, czy inne $lady po czyszczeniu. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢
do uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego czyszczonych powierzchni,
czy wyposazenia, w tym odbarwien, odpryskow, zarysowan, itp.

Ustuga powinna by¢ wykonywana zgodnie z przepisami sanitarnymi tak, aby uzyte w celach
czyszczacych substancje 1 preparaty nie stanowily zagrozenia dla zdrowia, zycia czlowieka
i Srodowiska, w szczegdlnosci odpowiadaty wymogom ustawy z dnia 25.02.2011
o0 substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz. U. z 2018 r. poz. 143, j.t.).

W przypadku zmiany rodzaju podtég lub innych powierzchni, wykonawca zmienione
powierzchnie zobowigzany bedzie czysci¢ srodkami do tego przeznaczonymi. Z tego tytulu
wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.

5. Zamawiajacy zada, aby dostarczane do pomieszczen socjalnych i sanitarnych $rodki

utrzymania czysto$ci oraz S$rodki higieny osobistej spetnialy co najmniej ponizej

wyszczegdlnione wymagania:

1) papier toaletowy biaty, 2-warstwowy, S$rednica rolki 8,80 cm, biato§¢ min. 90%,
z perforacja, posiadajacy atest PZH lub swiadectwo dopuszczenia do obrotu, np. Velvet,

2) reczniki papierowe, biate, biatos¢ min. 90 %, w listkach, o wymiarach 25x12 cm,

3) reczniki kuchenne papierowe w rolach, dwuwarstwowe, biatos¢ min. 90%, wchtaniajace
wodeg, thuszcz, detergenty,

4) plyn do mycia naczyn z balsamem, lekki przyjemny zapach, butelka z dozownikiem o poj.
do 1 Itr, efektywne usuwanie tluszczu i innych zabrudzen z mytych naczyn,

5) mleczko do czyszczenia z wybielaczem o poj.75ml - do zaopatrzenia pomieszczenia
socjalnego, np. Cif,

6) zawieszka w-c z wkladem, czyszczgco — dezynfekujgca, usuwajgca brud i zapobiegajgca
osadzaniu si¢ kamienia, o §wiezym zapachu np. cytryna, limonka, morski, lesny, poj. min.
50 ml, np. Bref, Domestos,

7) mydto w plynie typu ,,dwa w jednym”, o whasnosciach pielggnacyjnych i ochronnych dla
skory, dobrych wilasciwosciach myjacych, z gliceryna, prowitaming BS5 i allantoing, nie
wysuszajace skory, przebadane dermatologicznie, o delikatnym zapachu,



8) worki na $mieci o poj. 35 Itr, grubo$¢ worka min. 0,014 mm i 120 Itr, grubos¢ worka min.
0,025 mm, mocne, czarne,

9) odswiezacz powietrza w aerozolu, rozne zapachy, poj. do 500 ml, np. Bries, Ambi — Pur,

10) szczotki do wc z pojemnikiem, stabilne z mocng raczkg, wymiana zuzytych, uszkodzonych
na nowe, uzupetnienie,

11) kosze na odpady z uchylng pokrywa: 35 Itr, 120 Itr, np. Curver, wymiana zuzytych,
uszkodzonych na nowe, uzupehnienie,

12) Scierki z fizeliny np. Vileda, wymiana zuzytych, uszkodzonych na nowe, uzupeknienie,

13) zmywak do naczyn, jedna strona o ostrej powloce, duze, wymiana zuzytych, uszkodzonych
na nowe, uzupetnienie.

6. Wykaz urzadzen znajdujacych si¢ w pomieszczeniach socjalnych oraz sanitarnych:

1) dozowniki na mydto: 6 szt. (w tym: Dabex 1szt., Merida 5szt.);

2) pojemniki na papier: 6 szt. (w tym: Molnlycke T- box Mini 3 szt., Merida 3 szt.);

3) pojemniki na reczniki papierowe: 6 szt. (w tym: : Molnlycke M - box 2 szt., Merida 3

szt., Eka 1szt.);

4) kosze na $Smieci: 34 szt. (15 Itr).
W przypadku, gdy zainstalowane w pomieszczeniach socjalnych i1 sanitarnych urzadzenia
ulegng zniszczeniu lub uszkodzeniu, wykonawca po zaakceptowaniu ceny przez
zamawiajacego 1 na jego zlecenie, zobowigzany jest dostarczy¢ oraz zamontowaé nowe
urzadzenie tego samego typu lub rownowazne pod wzgledem kolorystyki oraz mozliwos$ci
stosowania tych samych §rodkow higieny osobiste;.
Wykonawca za zakup i montaz nowego urzadzenia obcigzy zamawiajacego poprzez re-fakture
poniesionych kosztow.

7. Liczba pracownikow: 41. Srednie zaludnienie na terenie obiektu: 3 razy w tygodniu 100%
pracownikow, pozostate dni co najmniej 50 %.

8. Urzad zapewnia miejsce do skladowania $rodkow czystosci oraz urzadzen niezbednych do
$wiadczenia ustugi przez wykonawce w pomieszczeniu gospodarczym Urzedu.

9. Na czas realizacji zamdwienia zamawiajacy udostgpni wykonawcy bezptatnie wode
1 energi¢ elektryczna.

10. Ustuga utrzymania czystosci we wnetrzu obiektu $wiadczona bedzie w dni powszednie, tj.
od poniedziatku do piatku, sukcesywnie w godzinach od 16.00 do 22.00. Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢, aby ustluga utrzymania czystosci $wiadczona byla w innych
dniach/godzinach, jednakze obie strony musza wyrazi¢ na to zgode.

Ustuga sprzatania pomieszczen biurowych powinna zosta¢ wykonana poza godzinami pracy
urzedu tak, aby nie kolidowala z jego biezaca dziatalno$cig za wyjatkiem kilku pomieszczen,
ktore beda sprzatane w czasie obecnosci pracownikow zamawiajacego oraz kancelarii, gdzie w
kazdy wtorek pelni ona dyzur do godziny 18.00.

11. Brak wyszczegdlnienia przez zamawiajacego jakiejkolwiek czynnos$ci mieszczacej si¢
w zakresie ustug objetych przedmiotem zamdwienia, nie zwalnia wykonawcy
Z odpowiedzialnos$ci za biezace, systematyczne utrzymanie czystosci.

12. Zamawiajacy wymaga potwierdzania wykonania niektérych czynnosci przez wykonawce
ze sprzatania sanitariatow 1 ogolnie dostepnych pomieszczen socjalnych w formie dokumentu
obejmujacego:



— datg 1 godzing sprzatania,
— 1imi¢ i nazwisko osoby sprzatajacej,
— podpis osoby sprzatajace;.

13. Wykonawca jest zobowigzany do realizacji zaméwienia z nalezyta staranno$cig. W razie
stwierdzenia nienalezytego wykonywania obowigzkow wynikajacych z umowy zamawiajacy
pisemnie, poprzez wpis w ksigzce kontroli utrzymania czysto$ci, wezwie wykonawce do
dokonania zaniechanej czynno$ci lub tez usunigcia skutkéw niestarannosci oraz wyznaczy
wykonawcy dodatkowy termin na dokonanie powyzszych czynno$ci. Wpisu dokonuje
Upowazniony pracownik zamawiajacego.

14. Wykonawca zapewni przeszkolenie wszystkich osob, z pomocg ktorych bedzie realizowat
zamoOwienie przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach w zakresie bhp, obstugi sprzetu oraz
stosowania srodkow czystosci.

15. Wszystkie osoby wykonujace bezposrednio czynno$ci bedace przedmiotem zamdwienia
powinny by¢ wyposazone przez wykonawce w jednolita odziez robocza, dodatkowa osoba
Swiadczgca serwis dzienny ma by¢ ubrana w uniform o wygladzie dostosowanym do obstugi
narad.

16. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujacych na terenie §wiadczenia
ushugi przepiséw porzadkowych, przeciwpozarowych oraz regulujacych tok pracy danego
urzedu.

1. NADZOR NAD REALIZACJA ZAMOWIENIA.

Wykonawca w ramach realizacji zamoéwienia zobowigzany jest zapewni¢ osobe pelniaca
funkcje koordynatora nadzorujacego umowe.

Osoba ta bedzie odpowiedzialna za koordynacj¢ zadan w ramach umowy 1 organizacj¢ pracy
(nadzor nad pracownikami wykonujgcymi bezposrednie czynno$ci w ramach ustugi sprzatania
oraz nad jako$cia $wiadczonych przez nich ustug, bedzie $wiadczyla pomoc doradcza
zamawiajacemu, podejmowala dzialania naprawcze, etc.). Osoba ta zobowigzana bedzie do
pojawienia si¢ niezwlocznie w siedzibie urzedu na kazde wezwanie zamawiajacego.
Wykonawca zapewni réwniez obecnos¢ w godzinach $wiadczenia ustug osoby pehniacej
obowigzki kierownika zmiany, wyznaczonego do kontaktow z zamawiajacym.



